
Regeln für den Erhalt von Klotzschetalern
Der Kunde erhält einen Taler, 

• wenn er noch einmal kommen muss, um Medikamente abzuholen (1 Taler pro 
Abholvorgang, Abgabe des Talers bei Übergabe des Abholscheins) 

• wenn er aufgrund eines Fehlers unsererseits bei der Bestellung (verspätete 
Verbundlieferung, Einbuchung in die falsche Bestellung,...) umsonst in der Apotheke war 

• uns ein zweites Mal besuchen müssen, wenn wir ein Produkt nicht vorrätig haben und Sie 
unseren flotten Botendienst nicht in Anspruch nehmen möchten.

• pro 10 Euro vollen Einkaufswert auf freiverkäufliche/apothekenpflichtige Arzneimittel auf 
Arztempfehlungsrezept je nach Wert des verordneten Produktes

• bei der Teilnahme an Aktionen (pro Kauf von Aktionsprodukten 1 Taler zusätzlich zum 
Einkaufswert)

• bei der Bestellung über unsere App („Meine Apotheke“, bei der erstmaligen Aktivierung der 
App erhält der Kunde 10 Taler)

Der Kunde erhält 3 Taler, 
• wenn er eine neue Kundenkarte ausstellen lässt (10 bei Ausstellung einer Kundenkarte und 

Einlösung eines Rezeptes im selben Vorgang)
• wenn er einen Geburtstagsgutschein einlöst 

Der Kunde erhält keinen Taler: 
• am 10%-Rabatt-Tag 
• auf das gewählte 20%-Geburtstagsprodukt
• auf verschreibungspflichtige Medikamente
• auf Rezeptzahlungen
• für den Vorgang telefonische Vorbestellungen

Der Wert eines Talers beträgt 30 Cent, wobei ab 30 Talern ein Gutschein ausgestellt werden kann. 
Wird der Prämien-Taler gespendet, steigt sein Wert auf 50 Cent pro Stück. Nach 4-8 Wochen wird
der Spendenempfänger in beiden Apotheken gewechselt. 
Spendenempfänger: 


